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1. ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΙΣΠΡΑΞΗΣ ΟΦΕΙΛΩΝ  

Κατόπιν ενημέρωσης μας μέσω της ΚΕΔΕ για την έναρξη παραγωγικής λειτουργίας της 

Πλατφόρμας Δήλωσης Τέλους επί των Ακαθαρίστων Εσόδων και Παρεπιδημούντων μέσω 

της Ενιαίας Ψηφιακής Πύλης της Δημόσιας Διοίκησης (gov.gr) για την οποία απαιτείται, 

1. η Δημιουργία νέου τραπεζικού λογαριασμού αποκλειστικά για τα εν λόγω Τέλη,  

2. η Ενεργοποίηση του Συστήματος Ηλεκτρονικών Πληρωμών ΔΙΑΣ για το συγκεκριμένο 

τραπεζικό λογαριασμό και  

3. η Ενεργοποίηση της υπηρεσίας IRIS Online Payments για το συγκεκριμένο τραπεζικό 

λογαριασμό,  

σας παραθέτουμε την κάτωθι προσφορά μας για την έναρξη της σχετικής μας συνεργασίας: 

Υπηρεσία εισπράξεων IRIS on line payments 

Υπηρεσία εισπράξεων IRIS online payments - Αντικείμενο Συνεργασίας 

Η προτεινόμενη συνεργασία μας συνίσταται: 

1. Στην παροχή της υπηρεσίας εισπράξεων IRIS online payments στους οφειλέτες/δημότες του 

Δήμου (εφεξής ο «Φορέας») ώστε να μπορούν να πραγματοποιούν online πληρωμές οφειλών 

με χρήση της μεθόδου πληρωμής IRIS online payments. 

Η υπηρεσία IRIS online payments αποτελεί λύση ηλεκτρονικών πληρωμών μέσω διαδικτύου 

για τους οφειλέτες σας με απευθείας χρέωση του τραπεζικού τους λογαριασμού με 

αποτελεσματικό και ασφαλή τρόπο. Μέσω της υπηρεσίας IRIS online payments δίνεται η 

δυνατότητα επικύρωσης πληρωμών σε πραγματικό χρόνο (e-authorisation) και 

πραγματοποίησης ασφαλών πληρωμών με επιβεβαίωση της ταυτότητας του χρήστη - οφειλέτη 

μέσω του e-banking της τράπεζάς του.  

2. Στην εκκαθάριση όλων των παραπάνω πληρωμών IRIS online payments, την οποία 

αναλαμβάνει να πραγματοποιεί η Eurobank σε συνεργασία με τη ΔΙΑΣ.  

3. Στην πίστωση των πληρωμών IRIS online payments, από οποιαδήποτε Τράπεζα και αν 

πραγματοποιούνται, σε λογαριασμό του Φορέα, που θα τηρείται για το σκοπό αυτό στη 

Eurobank.   

4. Στην παροχή αναλυτικής ενημέρωσης για τις πληρωμές αυτές μέσω της Eurobank χωρίς να 

απαιτείται ιδιαίτερη χρήση εσωτερικών μηχανογραφικών πόρων μέσω απευθείας σύνδεσης με 

την ΔΙΑΣ  

Ανάπτυξη Διατραπεζικής Πληρωμής ΔΙΑΣ Credit Transfer  

Βασική προϋπόθεση για την λειτουργία της υπηρεσίας IRIS online payments αποτελεί η 

ένταξη σας στην υπηρεσία ΔΙΑΣ SEPA Credit Transfer.  

Για Φορείς που ήδη διαθέτουν κωδικοποιημένη πληρωμή στην ΔΙΑΣ, η υπηρεσία IRIS online 

payments μπορεί εύκολα να προστεθεί στα διαθέσιμα κανάλια της πληρωμής τους με την 

επιλογή του καναλιού IRIS online payments και τράπεζα οργανισμού την Eurobank. 
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Στην περίπτωση που δεν υφίσταται κωδικοποιημένη πληρωμή ΔΙΑΣ, η Eurobank θα 

δημιουργήσει για το Φορέα μία νέα πληρωμή ΔΙΑΣ με τράπεζα οργανισμού την Eurobank και 

θα φροντίσει για την ομαλή ενεργοποίηση της συγκεκριμένης πληρωμής . 

Με την ενεργοποίηση της παραπάνω πληρωμής οι οφειλέτες-δημότες σας θα έχουν την 

δυνατότητα χρήσης της υπηρεσίας IRIS εφόσον ολοκληρώσουμε επιτυχώς τις σχετικές δοκιμές 

που απαιτούνται.  

Για την ανάπτυξη της Διατραπεζικής πληρωμής ΔΙΑΣ Credit Transfer απαιτείται: 

Απευθείας διασύνδεση με ΔΙΑΣ   

Συμμετοχή του Δήμου στο Διατραπεζικό Σύστημα με Τράπεζα Οργανισμού την Eurobank με 

απευθείας ανταλλαγή αρχείων του Φορέα με τη ΔΙΑΣ σύμφωνα με τις προδιαγραφές 

λειτουργίας της Υπηρεσίας. 

Βήματα Υλοποίησης της Υπηρεσίας 

Τα βήματα ένταξης στην υπηρεσία εντοπίζονται σε: 

1. Αποδοχή της παρούσας Οικονομικής προσφοράς  

2. Υπογραφή Σύμβασης και Όρων ΔΙΑΣ, IRIS online payments  

3. Προσθήκη του καναλιού IRIS online payments στην ΔΙΑΣ  

4. Στάδιο ελέγχων (Self-Certification του Φορέα)   

5. Ορισμός ημερομηνίας ένταξης στην παραγωγή 

 

Οφέλη Συνεργασίας 

Συνοπτικά σας παραθέτουμε τα οφέλη που θα προκύψουν από την περιγραφόμενη πρόταση 

συνεργασίας:  

 Ενίσχυση των διαδικτυακών πληρωμών οφειλετών με ασφάλεια μέσω της υπηρεσίας IRIS 

online payments  

 Σημαντική μείωση λειτουργικού, διαχειριστικού και εισπρακτικού κόστους  

 Ασφάλεια συναλλαγών χωρίς περιορισμό στα ποσά  

 Επικύρωση για τις πληρωμές σε πραγματικό χρόνο  

 Εμπιστοσύνη δημοτών/οφειλετών καθώς δεν ανταλλάσσονται στοιχεία λογαριασμών 

 Βελτίωση των υπηρεσιών προς τους δημότες/οφειλέτες μέσω προσφοράς εναλλακτικών 

Δικτύων πληρωμής 
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2. Υπηρεσίες Εισπράξεων IRIS online payments - Οικονομική Προσφορά 

Eurobank  
Ένταξη Υπηρεσία IRIS online 

payments1 

Υπηρεσία IRIS online payments Εφάπαξ (Once off 

fee) 

Ανέξοδα 

 

Προμήθεια ανά συναλλαγή  

στο Φορέα  
0,30€ 

Πίνακας 1. Τιμολόγηση υπηρεσίας IRIS online payments 

1. Περιλαμβάνει και το κόστος ένταξης στο ΔΙΑΣ Credit Transfer με απευθείας διασύνδεση με 

την ΔΙΑΣ  

2. Η προμήθεια ανά συναλλαγή επιβαρύνει τον Οργανισμό και υπόκειται σε ΦΠΑ. 

 

Σημειώσεις επί της πρότασης τιμολόγησης 

1. Για τις συναλλαγές που πραγματοποιούνται τόσο στη Eurobank όσο και στο δίκτυο των 

συνεργαζόμενων τραπεζών, ο Φορέας καταβάλει εξ’ ολοκλήρου την ανωτέρω προμήθεια στη 

Eurobank. 

2. Για κάθε πληρωμή μέσω του Διατραπεζικού Κυκλώματος, ο Φορέας χρεώνεται επιπλέον 

0,025€ ανά συναλλαγή (+ΦΠΑ), ποσό το οποίο καταβάλλεται εξ ολοκλήρου στην εταιρεία ΔΙΑΣ 

και αφορά στην εκκαθάριση των πληρωμών από όλες τις Τράπεζες. 

3. Η παραπάνω πρόταση τιμολόγησης αφορά την Eurobank και θα αποσταλεί μέσω της ΔΙΑΣ και 

στις λοιπές τράπεζες ως προτεινόμενη αμοιβή μόνο για το κανάλι IRIS online payments. 

4. Σε περίπτωση που κάποια ενταγμένη στο σύστημα ΔΙΑΣ Τράπεζα δεν αποδεχθεί την παραπάνω 

πρόταση, ενδέχεται να αντιπροτείνει τιμολόγηση ή να επιβαρύνει τον πελάτη της και όχι τον 

Φορέα με βάση την τιμολογιακή της πολιτική. 
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2. ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ  

 

1. Για όσες Τραπεζικές εργασίες δεν αναφέρονται στην παρούσα προσφορά, ισχύει το Τιμολόγιο 

Τραπεζικών Εργασιών όπως αναρτάται στη διεύθυνση:    

https://www.eurobank.gr/-/media/eurobank/rates/timologio-trapezikon-ergasion.pdf  

και όπως έχει τυχόν διαμορφωθεί στο πλαίσιο της συνεργασίας μας. 

 

 

Για την Τράπεζα EUROBANK A.E. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Κωνσταντίνος Θεοχαρόπουλος Παναγιώτης Λαβατσής  

Διευθυντής Senior Relationship Manager 
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